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No. Denominación del servicio

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

en el último período

(mensual)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

acumulativo 

Porcentaje de satisfacción sobre el uso del servicio

1
Títulos de Crédito a la Utilidad 

por la Venta de Predios Urbanos
5 100%

2
Títulos de Crédito  del Impuesto 

Predial Urnano y Rústico
35 100%

3
INSCRIPCIÓN AL REGISTRO 

MERCANTIL
7 100%

4
Títulos de Crédito por Alcabalas 

Municipales
37 100%

5
IMPUESTO DEL  1.5 POR MIL A 

LOS ACTIVOS TOTALES
0 100%

6 PATENTE MUNICIPAL 21 100%

7 OCUPACION DE VIA PUBLICA 1 100%

8 VENTA DE BASES 2 100%

9
PRESTACION DE SERVICIOS 

VARIOS
447 100%

10 TRANSITO 345 100%

11
PERMISOS, LICENCIAS Y 

PATENTES, PERMISO DE HIGIENE
50 100%

12 SERVICIOS DE CAMAL 0 100%

13 RECOLECCIÓN DE BASURA 1.209 100%

14

LINEAS DE FABRICAS, 

APROBACION DE PLANOS Y 

PERMISOS DE CONSTRUCCION

11 100%

15

CONEXIONES Y RECONEXIONES 

DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLODO SANITARIO

6 100%

16
APERTURA, PAVIMENTACION Y 

CONSTRUCCION DE VIAS
1 100%

17
CONTRIBUCIÓN DE ACERAS Y 

BORDILLOS
0 100%

18

AGUA POTABLE  (RECOLECCION 

DE BASURA, SERVICIO 

AMBIENTALES, 

ALCANTARILLADO)

1.208 100%

19
TITULOS DE COBRO DE 

ARREDAMIENTO
98 100%

20 OTRAS MULTAS 56 100%

21 VENTA DE TERRENOS 0 100%

22
OTRAS VENTAS DE PRODUCTOS Y 

MATERIALES
0 100%

23 REGISTRO DE LA PROPIEDAD 166 100%

24

CONTRIBUCION ESPECIAL DE 

MEJORAS PARQUE 

BIOSALUDABLE DE CELICA

7 100%

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA 
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE 

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Para ser llenado por las Portal de Trámite Ciudadano (PTC)
1/6/2022
MENSUAL

2 657 058 EXTENSIION  16

UNIDAD POSEEDORA DE LA 
RESPONSABLE DE LA UNIDAD 
CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA 
NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA 

JEFATURA DE RENTAS
MERCY DEL CARMEN LUDEÑA QUEZADA

mercylu3q@yahoo.es
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